
 

REGIONE SICILIANA  
REPUBBLICA ITALIANA  

I.C. “Vespucci - Capuana - Pirandello” 
Via Zappalà Gemelli n. 3 

95100 CATANIA (CT) 
Cod. Fisc: 80011080878 

Cod. Un. Fatt. Elettronica: UF9Z46 

 
C.M: CTIC8AH00E  

095345181 

 ctic8ah00e@istruzione.it  
 ctic8ah00e@pec.istruzione.it  

 www.icvespuccict.edu.it  
 

Circolare n. 81 

Ai genitori delle alunne e degli alunni  
delle classi 5 A, 5 B Scuola primaria 

1B, 2B, 3B, 1C, 2C di Scuola secondaria di primo grado 
 

Alle/ai docenti delle suddette classi 
 

p.c. Alla F.S. Interventi e servizi per  
studenti/Intercultura e benessere a Scuola  

p.c. al DSGA 
OGGETTO: Avvio servizio mediazione scolastica. 

Si informano le famiglie e tutte le docenti e tutti i docenti delle classi quinta A e B primaria e le classi prima, 

seconda e terza di secondaria di I grado del plesso di via Zappalà Gemelli che verrà attivato il servizio di 

mediazione scolastica proposto dal Comune di Catania con il quale la nostra scuola ha attivato apposita 

convenzione, giusta delibera degli Organi Collegiali. Il primo incontro previsto per mercoledì 22 novembre 

sarà finalizzato alla conoscenza delle classi attraverso colloquio con uno dei docenti delle classi interessate 

per individuare problemi su cui avere un supporto, mantenendo comunque il riserbo e la privacy delle 

persone. 

Il servizio sarà disponibile il martedì dalle ore 9 alle ore 12,30 dal 28 novembre p.v. e fino al termine delle 

lezioni e sarà erogato nella Sala docenti del I piano del plesso centrale su appuntamento.  

Il servizio prevede la presenza nel plesso centrale di un pedagogista e di una psicologa che, attraverso uno 

sportello d’ascolto individuale, metteranno a disposizione le loro competenze per contrastare e risolvere 

eventuali conflitti e problematicità all’interno delle classi.  

Obiettivi principali saranno: 

• Aumentare lo sviluppo di attitudini collaborative 

• Contribuire a sviluppare capacità di dialogo e competenze socio-relazionali 

• Aiutare a risolvere problemi prima dell’escalation del conflitto 

• Dare alle/agli studenti, genitori e personale scolastico, competenze e conoscenze nella gestione 

costruttiva del conflitto 

• Contribuire a migliorare il clima scolastico 

• Ridurre le tensioni specifiche come litigi, tensioni e incomprensioni tra ragazzi/e e conflitti 

insegnanti/studenti e genitori/docenti/scuola- 

Il servizio sarà destinato alle famiglie e ad insegnanti che ne faranno richiesta ma anche ad alunne/i 

previa sottoscrizione di liberatoria individuale da parte dei genitori.  

Per maggiori informazioni rivolgersi alla docente F.S. in indirizzo, ins. Carmela Lamicela. 

Cordiali saluti        La Dirigente Scolastica 

Dott.ssa Paola Adalgisa Serena Cinquerrui 
Firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 

s.m.i. e norme collegate 
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